INSTRUCCIONES DE OPERACION Y MANTENCION

TURBOCALEFACTOR
UT-IRH S-1500 WIFI

220-240V 50Hz - 1500W
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TURBOCALEFACTOR ELECTRICO
MODELO UT IRH S-1500 WIFI

1.- ADVERTENCIAS:
LEA ESTE MANUAL DETENIDAMENTE ANTES DE USAR EL ARTEFACTO

Gracias por elegir nuestro TURBOCALEFACTOR URSUS TROTTER. Este manual le entregara valiosa
informacion necesaria para el cuidado y mantencién apropiados de este producto. Por favor dese
algunos momentos para leer detenidamente estas instrucciones y familiarizarse con los aspectos
operacionales de su nuevo Turbocalefactor.

- Este aparato no estd disefado para que lo utilicen personas (incluidos niflos) con capacidades fisicas,
sensoriales o mentales reducidas, o con falta de experiencia y conocimiento, a menos de que hayan
recibido supervisién o instrucciones sobre el uso de los aparatos por una persona responsable de su
seguridad.

- Los niflos deben ser supervisados para asegurarse de que no jueguen con el aparato.
- Es necesaria una estrecha supervision cuando cualquier aparato es utilizado por nifos o cerca de ellos.

- Si el cable de alimentacidon esta danado, debe ser reemplazado por el fabricante, su agente de servicio
0 personas igualmente cualificadas para evitar un peligro.

- PRECAUCION: Antes de realizar cualquier operacién de limpieza, desconecte el aparato de la
alimentacioén. Limpie el aparato periddicamente, no utilice productos abrasivos.

- ADVERTENCIA: No use este calefactor en habitaciones pequefias cuando estén ocupadas por
personas que no puedan salir de la habitacién por si mismas, a menos que se cuente con supervision
constante.

- ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de incendio, mantenga textiles, cortinas o cualquier otro
material inflamable a una distancia minima de 1 m de la salida de aire o de la parte superior del
calefactor.

- No usar este aparato de calefaccién en el entorno inmediato de bafo, ducha o piscina.
- PRECAUCION: Riesgo de golpe eléctrico. NO abra ni intente reparar su calefactor.

- No use este calefactor si se ha caido; No use este calefactor si hay signos visibles de dafo. Lleve el
artefacto al Servicio Técnico Autorizado para ser examinado, para ajustes eléctricos, mecanicos o para
reparaciones.

- Use este calefactor sobre una superficie horizontal y estable.
- No manipule el panel de control ni el enchufe con las manos humedas.

- No cubra el cordén de alimentaciéon eléctrica con una alfombra o cubiertas similares. Mantenga el
corddn alejado de areas de transito o donde alguien pueda tropezar.

- No introduzca ni permita que objetos extrafnos entren en las aberturas de ventilacion puesto que
podrian provocar choques eléctricos, incendio, o danar el calefactor.

- Para prevenir un posible incendio, NO bloquee las entradas o salidas de aire de ninguna manera.

- Un calefactor esta compuesto de partes que se calientan o producen chispas. No permita el uso del
Turbocalefactor en areas donde gasolinas, pinturas, explosivos o liquidos inflamables estén siendo
usados o almacenados. Mantenga el calefactor alejado de superficies calientes o en donde haya llamas
abiertas.

- Siempre conecte su calefactor directamente al enchufe de pared. Nunca use alargadores.

- Para prevenir incendios o golpes eléctricos, enchufe su artefacto directamente a un enchufe de pared
de AC-220-240V.

- Para desconectar su Turbocalefactor, primero apague el calefactor presionando el botén ON/OFF vy
luego desenchufe. No desenchufe tirando del corddén.

- Siempre desenchufe su calefactor antes de llevar a cabo una limpieza, trasladarlo o cada vez que el
artefacto no esté siendo usado.

- Use este artefacto solo para el hogar como lo describe este manual. Cualquier otro uso no especificado
por el fabricante podria provocar incendios, golpes eléctricos o herir personas.

- Siempre use su Turbocalefactor sobre una superficie seca, nivelada y estable.
- Este artefacto no ha sido diseflado para ser usado en exteriores.
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- No intente reparar o ajustar alguna funcién eléctrica o mecanica de esta unidad. El hacerlo provocara
la nulidad de la garantia. Para reparaciones contacte a nuestro Servicio Técnico Autorizado.

- Conecte el enchufe a una toma de corriente provista de toma de tierra.

- A fin de evitar el sobrecalentamiento, no cubrir las salidas de aire. El calefactor eléctrico no debe ser
colocado justo por debajo de una toma de corriente.

2.- CARACTERISTICAS TECNICAS

Voltaje nominal 220-240V (50H2)

Consumo potencia 1500W

Dimensiones 290mm(ancho) x292mm(Fondo) x417mm (alto)
Peso 57 kg

3.- MEDIDAS DE SEGURIDAD

3.1.- Anti-vuelco

Este calefactor esta equipado con un dispositivo anti-vuelco. Una vez que el calefactor se haya volcado,
un interruptor interno automaticamente apagarda el calefactor. Una vez que el calefactor vuelva a su

posicidon normal, la actividad se restaurard. Para continuar la operacién, encienda el calefactor con el
control remoto o el panel de control.

3.2.- Sobrecalentamiento

Este calefactor estd equipado con un dispositivo anti-sobrecalentamiento. Cuando los componentes
internos absorben tal cantidad de temperatura, que podrian provocar sobrecalentamiento y posible
incendio, el calefactor se apagarad automaticamente.

4.- EMBALAIJE

Al interior del embalaje usted encontrara:
- Turbocalefactor Infrarrojo.

- Control Remoto.

- Instructivo.

5.- DIAGRAMA PRODUCTO
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6.- PANEL DE CONTROL
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1.- Botdn funciones: Para seleccionar intensidad de calor ALTA (HIGH), BAJA (LOW) y Ahorro
Energético (ECO)

2.- Botdon encendido y apagado (ON/OFF): Enciende y apaga la pantalla

3.- Botén Temporizador: Usado para activar el temporizador y programar la cantidad de horas del
temporizador.

4 .- Luz indicadora Alta Temperatura: Se encendera cuando se programe a temperatura alta (HIGH)

5.- Luz indicadora de potencia: Indica que el calefactor esta recibiendo potencia desde el enchufe.
[luminard intermitentemente cuando esté recibiendo electricidad.

6.- Luz indicadora Baja Temperatura: Se encendera cuando se programe a temperatura baja (LOW)

7.- Programa Ahorro Energético (ECO): La luz se activa cuando el sistema de ahorro de energia esta en
funciones.

8.- Pantalla Digital: Indica la temperatura la temperatura ambiental programada o el tiempo

9.- Luz indicadora grados Fahrenheit

10.- Luz indicadora temporizador (Timer): La luz se enciende cuando temporizador esta en funciones.
11.- Ventana receptora sefal: Recibe la sefal de control remoto

12.- Luz indicadora grados Celsius

13.- Botén aumentar temperatura

14.- Botdén °C /°F : Para expresar temperatura en Celsius o Fahrenheit

15.- Boton disminuir temperatura



7.- CONTROL REMOTO

Botén Encendido/Apagado

| — Botén aumentar temperatura

Botdn disminuir
temperatura (TEMP DOWN)

|~ Botén Funciones (MODE)

™~ Boton °C/°F

\ Botén Temporizador (TIMER)

8.- PREPARACION

Posicione el calefactor sobre una superficie plana y nivelada y conecte a un enchufe con conexioén a
tierra de 220-240V 50Hz. Encienda el interruptor ubicado en la parte trasera del calefactor. Solo opere el
artefacto en su posicién de pie con las ruedas puestas.

Inserte dos pilas AAA en el control remoto antes de usar.

9.- INSTRUCCIONES DE OPERACION

9.1.- Inicio y seleccién de programa

Encienda o apague el calefactor presionando el botén ON/OFF sobre el
panel de control o presionando el botédn ON/OFF sobre el control

ON/OFF remoto. , 3
Nota: Apagando el calefactor detendra el proceso de calefaccion
O ON/OFF solamente. El ventilador seguird funcionando por més o menos 3
minutos para permitir que los componentes interiores se enfrien. Luego

el ventilador se apagard automaticamente.




MODE

O MODE

Seleccione una funcion.
Presione el botéon MODE para seleccionar uno de los tres programas de
calefaccion.

’—PO High —bOLow—POEco—‘

El modo ALTO (HIGH) usa 1500W; modo BAJO (LOW) usa 750W. El
modo ECO es una funcién de ahorro de energia. Al elegir el modo ECO,
el calefactor programara la temperatura a (20°C).

9.2.- Programacion temperatura

" TEMP TEMP'\‘
DOWN | |
TEMP. TE M P.
DOWN

Ajuste la temperatura deseada presionando las flechas BAJAR (V) TEMP
DOWN o SUBIR (A) TEMP UP sobre el panel de control o en el control
remoto.
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La temperatura puede ser programada entre los 15°C y los 30°C. Una vez
gue usted ha seleccionado la temperatura deseada, el calefactor se
mantendrd encendido hasta que la temperatura de la pieza aumente a
lo deseado. El calefactor se apagaray prenderd para mantener tal

temperatura.

Presione el botdn °C/°F para expresar la exhibicion de temperatura en

grados Celsius o grados Fahrenheit
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El indicador LED de Fahrenheit, se encendera cuando la temperatura es

expresada en grados Fahrenheit.
El indicador LED de Celsius, se encendera cuando la temperatura es

expresada en grados Celsius.

9.3.- Programacion de la funcion temporizadora.

Nota: La funcidon temporizadora permitira apagar automaticamente el calefactor después del tiempo
programado, y solo puede ser programado cuando la pantalla indique que esta encendido “ON”.

TIMER O
TIMER

Encienda el calefactor. Presione el botén de temporizacion (TIMER) sobre

el panel de control o en el control remoto
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La pantalla digital cambiara de la muestra de temperatura a las horas
opcionales de temporizacion.

ContinUe presionando el botdn TIMER para cambiar el nUmero de horas
que usted desea programar hasta que se apague el calefactor. La
cantidad de horas opcionales del temporizador son de O a12 horas.
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La cantidad de horas seleccionadas brillaran intermitentemente por
algunos segundos, luego volverd a mostrar la temperatura para su
programacion. El indicador de temporizacion permanecera encendido
hasta cuando dure la programacion. El calefactor se apagara
automaticamente cuando el reloj interno finalice la cuenta regresiva.

9.4.- Temporizacion Encendido

Nota: La funcion de Temporizaciéon de Encendido permitira encender (ON) automaticamente el
calefactor después de cierto tiempo y solo puede ser programado cuando el calefactor estd apagado

(OFF).

TIMER Apague el calefactor (OFF). Presione el botén del temporizador (TIMER)

del panel de control o del control remoto
@) TIMER
ﬂg-— B :—— 000 = ,e La pantalla muestra las horas de opcidn para el temporizador.
’—> —‘ Seleccione la cantidad de horas que desea programar. Las opcionesvan
de O al2horas(incrementosde 1 hora)
N | / La luz del temporizador permanecera encendida por el tiempo

T| m e r— A programado. El calefactor se encenderd por si solo cuando la cuenta

regresiva del reloj interno llegue a cero.
|

9.5.- Programacion del Seguro Electrénico

El Seguro Electréonico puede ayudar inevitar que nifos accidentalmente lo manipulen. El mecanismo
puede ser activado estando el artefacto encendido o apagado.

TEMP
DOWN

TEMP
UP

Presione ambos botones de selecciéon de temperatura (Vy A) al mismo
tiempo por 3 segundos. El seguro se activara cuando escuche un beep.
Al estar asegurado, las funciones del panel y del remoto no podran ser
utilizadas.

TEMP
DOWN

TEMP
UP

Cuando necesite quitarle el seguro, presione los botones de seleccién de
temperatura (Vy A) por 3segundos. Escuchara entonces un beep.
Entonces los botones de control del panel y del control remoto volveran
a ser funcionales.




10.- MANTENCION

- Apague el artefacto desde el interruptor ubicado en la parte de atras del calefactor.
- Desenchufe la unidad y permita que se enfrie por completo.

Para mantener su Turbocalefactor limpio, la parte exterior puede ser limpiada utilizando un pafio
suave y humedo. Si es necesario use un detergente suave. Después de limpiar seque con un pafo.

- ADVERTENCIA: NO permita que entre agua al interior de | calefactor.

- No use alcohol, gasolinas, polvos abrasivos, lustramuebles o cepillos duros pala limpiar su calefactor.
Esto podria provocar dafio y/o deteriorar la superficie del artefacto.

- No sumerja el calefactor en agua.
- Espere a que el artefacto esté completamente seco antes de usarlo.
- Las reparaciones, cuando sea necesario, deben realizarse en un centro de servicio autorizado.

- El filtro de aire necesitard una limpieza después de 3 meses de uso. Remueva el filtro como lo indica
la figura siguiente. Utilice agua para limpiar el filtro, luego deje secar y reensamble.

Nl Remover los
-4 tornillos
1

e

~ 5T~

- Si usted no va a usar su calefactor por un periodo prolongado, remueva las pilas del control remoto
(para prevenir corrosién) como se muestra a continuaciéon. Guarde el remoto en un lugar seguro.

| > \

mﬂ]} Empujar / —
< //' L X

Tapa Pilas AAA




T.- ALMACENAMIENTO

Almacene el equipo completo en un lugar frio y seco si es que no lo va a usar por un largo tiempo. Para
evitar la acumulacion de polvo, use el envase original.

12.- RESOLUCION DE PROBLEMAS

Si el calefactor no opera, por favor verifigue lo siguiente antes de pedir atenciéon al Servicio Técnico
Autorizado.

- Verifique que el artefacto esté enchufado a la red eléctrica, si no, enchufelo.
- Verifique que el interruptor localizado en la parte de atras del calefactor esté en la posicién ON.

- Verifique que las pilas del control remoto estén bien puestas, sin danos y que el film protector no se
haya salido.

Nota: Para que el calefactor funcione correctamente, la temperatura deseada debe ser programada
unos pocos grados mas arriba de la temperatura ambiental. Si pareciera no calentar, aumente la
temperatura deseada en el calefactor.

PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

La produccion de residuos eléctricos no debe eliminarse con los

residuos domésticos. Por favor, recicle en las instalaciones

correspondientes. Consulte con su autoridad local o distribuidor
I o:r: obtener consejos de reciclaje.




13.- FUNCION WIFI
13.1.- Se debe descargar la aplicacién “Ursus Home-Link” con su teléfono movil desde Apple Store o
Google Play.

Ursus Home-Link

o/~

App Store Google Play

La aplicacién Ursus Home link permite controlar el calefactor en  [RESECUCLIRERUL LI
forma remota en un area cercana al mismo utilizando su teléfono teléfono movil

movil.

1.- Descargue la aplicacién escaneando el cédigo QR con su
teléfono celular o busque la aplicaciéon “Ursus Home-Link” en los
proveedores de aplicaciones en su teléfono maovil. Antes de
realizar la descarga asegurese de que su teléfono moévil esta
conectado a internet.

-10-



13.2.- Registrar

- Una vez descargada la aplicacion se debe leer la politica de privacidad y presionar el botén “de acuerdo”
(Fig. 1), enseguida presione en botdn "Crear cuenta nueva" (Fig. 2), para pasar a la pagina de registro.

- Ingrese su correo electrénico y presione "Obtenga el cédigo de verificacion” (Fig.3).

- Ingrese el coédigo que le llegard por correo (Fig.4) y posteriormente escriba una contrasena personal y

presione "Finalizado" (Fig. 5).

- Para ingresar presione el botén “Ir a la aplicacion” (Fig. 6).

Politica de privacidad

Somos muy conscientes de lo importante
que es la privacidad para usted. Con el
propdsito de describir en detalle nuestro
proceso de recoleccion de informacién
personal, hemos revisado la Politica

de privacidad minuciosamente de
conformidad con las leyes y normativas
mas recientes. Al hacer clic en Acepto,
reconoce que ha leido, comprendido

y aceptado completamente todos los
contenidos de la Politica de privacidad.
Por favor, dedique un momento a

leer la Palitica de nrivacidad Si tiene

Desacuerdo De acuerdo

Figural

-

Iniciar sesién con cuenta
existente

Crear cuenta nueva

/

Figura 2

Registrar

Chile

Correo electrénico

laboratorio@ursustrotter.cl

Enviar cédigo

Figura 3

Introducir cédigo de
verificacion

El cédigo de verificacion se ha enviado a su correo:
utlabdnta@gmail.com Enviar de nuevo (56s)

¢No recibié un cédigo?

Establecer la
contrasena

Contrasefia

Finalizado

Necesitamos los siguientes
permisos para ofrecerle mejores
servicios:

O
¢ = |

Las siguientes funciones se pueden habilitar o inhabilitar
en los ajustes de la aplicaciéon

Acceder a los datos

Q Permitirnos recopilar datos relacionados con
el uso del producto. Las funciones béasicas
seguirdn disponibles, aunque inhabilite los.

Tendencias

Q Permitirnos recomendar contenido mediante
anuncios y notificaciones. Si lo inhabilita, no
le enviaremos nada de su interés.

Ir a la aplicacién ’,

Figura 4

Figura 5

11-
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13.3.- Agregar un artefacto

- Presionar el botén “afadir dispositivo” o el botdn
"+" para incorporar el artefacto a su aplicacion.

Todavia no hay dispositivos

M

G

Inteligencia

\/

Figura 7

13.5.- Conexién Dispositivo

13.4.- Conexién Dispositivo

dispositivos.

- Seleccione "Calefactor " del listado de

~ 3 r A
< Anadir manualmente Escal —
Eléctrico Two Seasons
lluminacién .I_ L L
Calefactors\ ., Calefactor Calefactor
Wi-Fi BLE Zigbee
Sensor de ( ) - (BLE) (Zigbee)
protecci...
L - .
Electrodo
mestico .. Calefactor Calefactor de Manta
(otro) aceite eléctrica
(Wi-Fi) (BLE+Wi-Fi)
' .
Electrodom — —
éstico Manta Manta Chimenea
eléctrica eléctrica electrica
(Wi-Fi) (BLE) (BLE+Wi-Fi)
Dispositivo
portatil p... = =
.
\/_ld»leo ) Chimenea Calentador Mesa
VAR /LT TR electrica de zdécalo calefactora
(Wi-Fi) (BLE+Wi-Fi) eléctrica
(BLE+Wi-Fi)
Control de
puerta de...
— @ @
< Ay
Viajes al - -
aire libre Mesa con Ventilador Ventilador
calentador (BLE+Wi-Fi) (Wi-Fi)
(Wi-Fi)
Figura 8

- Compruebe que luz indicadora de WIFI del artefacto se encuentre parpadeando de forma rapida y

confirme presionando el botdn “Verifique que el indicador parpadee rapidamente” y enseguida presione el
botdn “Siguiente” (Fig.9). Nota: Para que el indicador “WIFI" se encuentre parpadeando, se debe presionar

por 5 segundos el botdn superior izquierdo del panel de control del artefacto.
- Para realizar la conexidon del artefacto con su aplicacién, su teléfono maévil debe estar conectado a la

misma red WiFi. Ingrese la clave WiFi de |la red en |la cual estara conectado el artefacto, y presione el botén

"Siguiente" (Fig. 10).

- Escriba el nombre que desee dar al Equipo y presione el botén “Finalizado”, para utilizar la aplicacion

(figM).
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Cancelar Modo EZ =

Primero, reinicie el dispositivo.

Mantenga pulsado el botén REINICIAR
durante 5 segundos hasta que el indicador
parpadee (sujeto al manual del usuario).

Cancelar

Selecciona una red WiFi de
2.4GHz

Si tu red es de 5GHz, conéctate a la red
de 2.4GHz para realizar la sincronizacion.
Método de ajuste de router comun

\7

O

\Y)

Se agreg6 con éxito

I'O IRH S1500 Wifi

Se agreg6 equipo con éxito

X Salén Dormitorio principal

———
v Wi-Fi - 2.4Ghz Dormitorio secundario Comedor
\ ! Cocina Sala de estudio
: : — laboratorio Comedor Porche
Reali | jamiento de la red co...
ealice el emparejamiento de la red co = . lavadero
= HUAWEI P30 lite
Verifique que el indicador
parpadee rapidamente.
\X/
~\ [} : -
uien oﬁ‘: s@
Figura 9 Figura 10 Figura 1l

13.7.- Uso de la Aplicacién

1.- Boton de encendido y apagado.

2.- Botdén para seleccionar potencia maxima o

potencia minima.

3.- Botdn para programar encendido y apagado .

4.- Botdn para bloquear botones de panel de
control de calefactor y para modificar variable de

temperatura ( °C o °F).

5.- Botones para aumentar y disminuir
temperatura (rango entre 15°C - 30°C).

6.- Botdn para realizar ajustes adicionales.

13-
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13.7.- Informacion del Equipo afadido a la App:

- Al presionar el botén superior derecho del panel de
control de fig.12, se podran visualizar informacién del
equipo afhadido a la App y se podra realizar ajustes,
como compartir equipos a otros usuarios o eliminar
equipos de la App (ver fig. 13).

- Para compartir un equipo a otros usuarios, se debe
presionar la opcion “compartir equipo” (fig.13),
enseguida presionar botéon “Afadir lo compartido”
(fig.14), seleccionar casilla que indica “Compartir con la
cuanta Home-Link" (fig.15), ingresar cuenta de email
gue se desea compartir y presionar “Finalizado” (fig.16),
para finalizar presionar botdn “Anadir lo compartido”
(fig. 17).

- Para realizar modificaciones indicadas en figura N°
18 (nombre o Icono del equipo), se podra realizar
seleccionando el botén superior derecho de figura N°
13.

- Para eliminar el equipo de la App, se debera
presiona el botdn inferior “Eliminar dispositivo” (fig.13).

< Compartir equipo

Anadir lo compartido

Figura 14
-14-
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—
irh s1500wifi

Informacién de equipo

N

Escena automatica y automatizacion

Aviso de dispositivo sin conexion

Recordatorio de falta de conexion

Otros

Compartir equipo

Crear grupo

Preguntas frecuentes y comentarios

Anadir a la pantalla de inicio

Verificar la red Verificar inmediatamente

Actualizacion del dispositivo Es la Ultimaver...

Eliminar dispositivo

Figura 13

< Afadir lo compartido

i
irh s1500wifi

Compartir con la cuenta Home-Link

\ b
Compartir con los contactos recientes Mas
@®© @ @

XXXXX XXXXX XXXXX
Compartir con otras per... 1 | persona(s)
o = o -

Figura 15




< Afiadir lo compartido Finalizado <

- _ &
L d

Pais / Zona Chile

Cuenta laboratorio@ursustrotter.cl

Compartir equipo

AIRE C-12 BTU se ha compartido con

URSUS TROTTER
laboratorio@ursustrotter.cl

Aiiadir lo compartido

Icono

Nombre

Ubicacién

irh s1500wifi >

Figura 16

13.8.- Perfil de Usuario “YO”".
- En el Perfil del usuario “Yo" (fig.19), se puede

realizar ajustes de informacién personal
seleccionado el botéon superior derecho
(simbolo de tuerca) , se podra realizar

modificaciéon de nombre de usuario (Apodo),
fotografia de perfil, ajustar la medida de
temperatura, la zona horaria, funcién de crear
una contraseNa con gesto de desbloqueo,
gestion de hogar, desactivar cuenta y cerrar
seccion (ver fig.20).

- Para Crear una "Contrasefa con gesto" o
“Desactivar la cuenta”, se debe seleccionar
“Cuenta de seguridad” en “Ajustes” (fig.21).

Importante: Para desconectar el artefacto de la
aplicacion Ursus, se puede realizar desde el
teléfono movil o presionando por 5 segundos el
botdn “SLEEP” del artefacto.

Figura 17

NS

Figura 18

URSUS TROTTER
laboratorio@ursustrotter.cl

Servicios de voz de terceros

O

Alexa Asistente de Google

{2y Gestion del hogar
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13.9.- Configuracion Inteligente:

Seleccione botén del centro inferior “Inteligencia” (simbolo sol) y presione el botén “Crear escena” o
botdn superior derecho (Fig.22), se podra establecer las siguientes 4 condiciones:

- "Tocar para Ejecutar”: Se podra realizar programaciones de diferentes acciones de los equipo anadidos
a la App (encendido/ apagado, temperatura, potencia, seguro para nifios y tiempo automatico), las
cuales se podran activar a través de un botdn gravado en “Ejecute”.

- *Cuando el clima cambia”: Se podra realizar programaciones de encendidos y apagados automaticos,
incluyendo parametros de temperaturas, seguro para ninos y potencia, cuando se cumplan con las
condiciones ambientales programadas de temperatura, humedad, clima, calidad del aire etc.

- “Programacioéon”. Se podrd realizar programaciones de encendidos y apagados automaticos,
incluyendo pardmetros de temperaturas, seguro para nifos y potencia, segun horario y dias de la
semana.

- “Cuando el estado del dispositivo cambia”™ Se podra realizar programaciones de encendidos y
apagados automaticos, incluyendo parametros de temperaturas, seguro para ninos y potencia, segun
la condicion del equipo o de los equipos anadidos en la App (Ejemplo: cuando un equipo se apague o
aumente una temperatura establecida, otro equipo se podra encender de forma automatica).
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Importante: Para desconectar el equipo de la aplicaciéon Ursus, se puede realizar desde el teléfono
movil o presionando por 3 segundo el botén de control de potencia del calefactor eléctrico.

PRECAUCION: Nunca deje el convector sin supervision.

La empresa no se responsabiliza por accidentes o dafios ocasionados por la no observancia de las
presentes instrucciones.
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POLIZA DE GARANTIA “URSUS TROTTER”

El producto Ursus Trotter que cubre esta garantia, fue disefado y fabricado con materiales y mano
de obra de la mas alta categoria y perfeccién bajo estrictas normas de calidad, segun la cual cada
producto es cuidadosamente probado y revisado con su correspondiente sello de inspeccion, lo
que asegura un excelente funcionamiento en condiciones normales de uso, indicados en el
manual de instrucciones que se entrega con cada artefacto.

Conserve este documento que garantiza al COMPRADOR ORIGINAL, durante el plazo de 24
MESES a contar de la fecha de factura, el correcto funcionamiento de los elementos mecénicos,
ademas de los defectos de material y/o fabricacién comprobados por el fabricante.

Nuestro compromiso bajo esta garantia significa repara o reemplazar SIN COSTO ALGUNO para el
COMPRADOR ORIGINAL, las partes que a nuestro juicio, muestren evidencia de defectos
imputables a la fabricacion. Esta garantia sélo tiene validez si el artefacto ha sido sometido a uso
DOMESTICO. Nuestra garantia excluye fallas originales en los siguientes casos especificos:

a) Instalacion incorrecta de acuerdo a las instrucciones entregadas con cada artefacto, o no
observancia de las recomendaciones de mantenimiento del fabricante.

b) No observancia de las instrucciones de uso y advertencias presentes tanto en el manual como
en las calcomanias de “advertencias” adheridas al artefacto.

¢) Calidad o presion de Gas - Voltaje eléctrico inapropiado o fuera de normas.

d) Uso del artefacto en atmaésfera corrosiva o contaminada (como peluquerias, lavanderias,
tintorerias, etc.).

e) Operacion del artefacto a temperaturas inadecuadas.

f) Conectado a redes de agua con presion inadecuada o aducciones de agua contaminada,
agresivas y/o duras NO potables. Con elementos quimicos, aguas desalinizadas, con exceso de
cloracién u otros minerales, como agua proveniente de pozos.

g) Cualquier otro mal uso, abuso, negligencia, accidente o intromision de personas NO autorizadas
por el fabricante.

h) Acabado interior y exterior, piezas de plastico, loza o vidrio expuestas al manipuleo.

i) Ampolleta, termostato, filtros y pilas, si lo hubiera.

j) Conectar termos de gas o calefones a cilindros de gas de 15Kg o de menor capacidad.

k) Materiales dafnados por la utilizacion de liquidos con acidos solventes acidos o soda caustica.
|) Dafos causados por la instalacion realizada por un instalador no autorizado de la marca.

Los artefactos portatiles en caso de requerir revision, mantencién o reparacion, deben ser llevados
por el cliente al Servicio Técnico autorizado de su zona.

Para solicitar atencién, sirvase llamar a nuestro Servicio Técnico Autorizado correspondiente a su
domicilio.

En casos de duda, consulte a su distribuidor “Ursus Trotter”, o directamente a nuestra fabrica.
Atenciones fuera del radio urbano de la ubicacién del Servicio Técnico Autorizado deben ser
pagadas dependiendo de la distancia, aun durante el periodo de garantia.

Esta Pdliza es valida en el territorio nacional chileno sélo junto con la Factura o Boleta de compra.
Conserve ambos documentos a mano, ya que seran solicitados por el Técnico Autorizado “Ursus
Trotter”.

En caso de duda, consulte a su distribuidor “Ursus Trotter”, o directamente a nuestra fabrica

al teléfono (600 300 3080).
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