
CONVECTOR ELÉCTRICO
UT N10; UT N10-FT

Manual de Instrucciones

La instalación de este producto debe ser realizada solamente por 
instaladores autorizados por la Superintendencia de Electricidad y Combustibles.
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IMPORTANTE:
Lea cuidadosamente el presente instructivo antes de usar su convector eléctrico, 
con el objeto de asegurar su correcto uso. Guarde el manual de instrucciones 
para posible futuras consultas.
INTRODUCCIÓN :
El convector eléctrico emite calor por convección, es un calefactor eléctrico de 
alta eficiencia, pudiendo ajustarse la potencia a voluntad. Así mismo hay 
versiones equipadas con funciones adicionales, como turbina y un programador 
de 24 hrs.
Viene provisto de dos soportes (patas) las cuales estabilizan el convector cuando 
está dispuesto en forma móvil.

ADVERTENCIAS:
•  Este producto está diseñado y construido exclusivamente para uso doméstico.
• Lea cuidadosamente las instrucciones contenidas en este manual y guárdelo 
para consultas futuras. 
• Este aparato no está diseñado para que lo utilicen personas (incluidos niños) 
con capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, o con falta de 
experiencia y conocimiento, a menos de que hayan recibido supervisión o 
instrucciones sobre el uso de los aparatos por una persona responsable de su 
seguridad. 
• Los niños deben ser supervisados para asegurarse de que no jueguen con el 
aparato. 
• Es necesaria una estrecha supervisión cuando cualquier aparato es utilizado 
por niños o cerca de ellos. 
• Si el cable de alimentación está dañado, debe ser reemplazado por el 
fabricante, su agente de servicio o personas igualmente cualificadas para evitar 
un peligro. 
PRECAUCIÓN: Antes de realizar cualquier operación de limpieza, desconecte el 
aparato de la alimentación. Limpie el aparato periódicamente, no utilice 
productos abrasivos.

ADVERTENCIA: Cuando el calefactor se encuentre de forma móvil, no lo use en 
habitaciones pequeñas cuando estén ocupadas por personas que no puedan salir de 
la habitación por sí mismas, a menos que se cuente con supervisión constante.
ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de incendio, mantenga textiles, cortinas o 
cualquier otro material inflamable a una distancia mínima de 1 m de la salida de aire.
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• Está estrictamente prohibido el uso de este convector cerca de materiales 
combustibles como cortinas, etc., objetos explosivos, materiales de fácil 
deterioro o deformación debido al calor, y lugares con exceso de polvo. 
• Está prohibido ubicar el convector en sitios donde haya tránsito de personas 
que lo puedan golpear o voltear.
• Bajo ningún punto de vista se puede perforar el calefactor o introducir objetos 
en su interior. Especial precaución se debe tomar para evitar que niños arrojen 
objetos en su interior ya que se corre el riesgo de un incendio o golpe eléctrico.
• Está prohibido usar el convector en lugares donde esté expuesto a la lluvia.
• Está estrictamente prohibido cubrir la entrada o salida de aire del convector 
debido a que se puede producir un sobrecalentamiento, incendio o descarga 
eléctrica.
• Prohibido desconectar el artefacto desenchufándolo de la alimentación 
eléctrica.
• No use el convector si no está con los soportes (patas) instalados.
• No debe ser colocado justo por debajo de una toma de corriente.
• Está prohibido usar otro artefacto de mayor potencia conectado al mismo enchufe 
hembra.
• Desconecte el enchufe del artefacto de la alimentación eléctrica cuando el artefacto no esté 
en uso.
• Si el convector no está funcionando en forma correcta, apague 
inmediatamente el calefactor y desenchúfelo de la alimentación eléctrica y 
comuníquese en forma inmediata con el Servicio Técnico autorizado. No use 
este calefactor si se ha caído; No use este calefactor si hay signos visibles de 
daño.
• El elemento calefactor esta diseñado y construido con elementos de la más alta 
calidad y tecnología. De ser necesario el reemplazo, este se debe hacer 
exclusivamente con el repuesto original, con lo anterior se asegura un eficiente y 
seguro funcionamiento.
• Si el convector posee un programador de 24 horas y está funcionando en esa 
modalidad, tener la precaución de que el convector se encuentre correctamente 
ubicado y de acuerdo a las observaciones propicias para su uso indicadas en este 
manual.
• No usar este aparato de calefacción en el entorno inmediato de baño , ducha o 
piscina.
• El calefactor debe estar ubicado en un lugar con una correcta ventilación. 
Tomar la precaución que materiales combustibles como alfombras, papeles, o 
ropas no interfieran en la entrada de aire al convector.
• Use este calefactor sobre una superficie horizontal y estable, o fíjelo a la pared, según 
corresponda.
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 Modelo Potencia Voltaje Frecuencia 
 N10-N10F-N10FT 2000W 230V 50Hz 

Perilla termostato

Manilla

Pies

Entrada de aire
Timer (N10FT)

Salida Turbo
(N10F - N10FT

Interruptor Turbo
(N10F - N10FT

Salida aire
convección

Selector de 
Potencia

 No Nombre Cantidad
 1 Cuerpo del convector 1

1

 2 Soportes (Pies) 2
 3 Roscalatas de fijación 2
 4 

5 
Manual Instrucciones 
Kit para de fijación a muro

1   
  

 

LISTA DE PARTES:

DATOS TÉCNICOS: 

Fig. 1
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FIJACIÓN DE SOPORTES (PATAS):
1) Ubique el convector en forma 
horizontal sobre un cartón o superficie 
suave para que no se raye o manche.
2) Posiciones la pata en uno de los 
costado inferiores del convector y 
deslícela por el canal que hay en el 
convector hasta que coincida las 
perforaciones ubicadas en la parte 
inferior de la para con las del cuerpo del 
convector.
3) Fije la pata al cuerpo del convector 
con los roscalatas que son provistos en el 
calefactor.

FIJACIÓN A MURO:
1) Presente el convector en el muro en el cual 
lo debe instalar.
2) Asegúrese que haya un enchufe a la 
distancia apropiada para conectar el 
convector (está prohibido el uso de 
alargadores)
3) Realice las marcas en el muro, para las 
perforaciones en que se fijaran los soportes 
superiores. Las perforaciones deben estar a 
una distancia de 47 cm entre cada una y 39 
cm del suelo.
4) Instalar los tarugos y fijar los soportes 
superiores, se debe tener la precaución de 
dejar las cabezas de los pernos de bloqueo 
de los soportes hacia afuera y en la posición 
indicada en la fig. 3.
5) En las ranuras de la zona posterior e inferior del convector, introducir los 
distanciadores de plástico. 
6) Colgar el convector en los soportes superiores y soltar los pernos de bloqueo para 
que el bloqueo de seguridad del soporte baje y deje el convector enclavado en el 
soporte. Posteriormente apretar los pernos de bloqueo para dejar el enclave fijo.
El convector debe quedar instalado a lo menos a 10 cm libres en zonas laterales e 
inferior.

Soportes 
superiores  Perno de bloqueo

MuroFig. 3

Fig. 2



 

USO:
1.- Antes de usar verifique lo siguiente:
a) Revise el cable de alimentación eléctrica y enchufe del convector deben estar en 
buen estado.
b) Confirme que la instalación eléctrica del muro es para mínimo 10 ampéres.
c) Use el convector en una superficie plana, para de esta manera evitar un volcamiento 
del artefacto.
2.- Selección de potencia: El convector tiene dos 
interruptores de selectores de potencias. Se pueden 
encender en forma independiente, dependiendo del 
que se active se puede escojer entre 800W y 1200W o 
seleccionando ambos 2000W.
• Si el convector no se está usando se deben apagar el 
calefactor desde los interruptores selectores de 
potencia, y desconectarlo de la alimentación 
eléctrica.
3.- Convección Forzada (N10FT): Si el modelo  
dispone de Turbina, en el panel de control posee de un 
interruptor el cual la activa.
4.- Control termostato: La perilla del termostato permite ajustar la temperatura 
ambiente. Girando la perilla permite regular hasta un máximo de “6” posiciones.

Piso

Mínimo 10cm

Mínimo 10cmMínimo 10cm

Mínimo 150cm

Calefactor
El convector debe quedar 
instalado a lo menos a 10 cm 
libres en zonas laterales e 
inferior.

Fig. 4

Fig. 5

800W

2000W

1200W
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MANTENIMIENTO:

Asegúrese que el convector se encuentre desenchufado de la alimentación eléctrica 
antes de limpiar.
1.- Estrictamente prohibido usar agua para limpiar el convector. El artefacto puede 
limpiarse con un paño suave con detergente neutro. Bajo ningún punto de vista 
use solventes, como bencina blanca.
2.- El convector puede usarse o guardase una vez que se haya secado y enfriado 
completamente.
3.- Si el convector no se va a usar por un período de tiempo prolongado, 
desconecte primero del enchufe mural, guarde en un lugar seco dentro de una 
bolsa plástica, de preferencia la que viene junto con el artefacto.
4. Las reparaciones, cuando sea necesario, deben realizarse en un centro de 
servicio autorizado.

5.- Uso del programador de 24 hrs (N10FT):
El programador posee un interruptor deslizante de tres 
posiciones:
5.1 Posición “ I ” el convector funciona comandado por 
su termostato.
5.2 Posición “ 0 ” el artefacto esta apagado.
5.3 Posición “   ” el calefactor funciona con el 
programador.
Para ajustar el programador, gire el dial en el sentido 
del giro de los punteros de un reloj, hasta alinear la 
flecha de referencia con la hora actual.
• Con el objeto de programar las horas de encendido 
del convector, desplace las clavijas horarias hacia 
afuera. Cada clavija corresponde a 15 minutos. Por 
ejemplo si desea que el convector funcione por 3 horas, debe desplazar 12 clavijas 
hacia afuera del dial.
• No deje el calefactor funcionando en modo automático sin supervisión.
• El calefactor no funcionará si el interruptor del programador está en posición           
“        ” y las clavijas están hacia adentro.

Fig. 6
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DIAGRAMA ELÉCTRICO:

La empresa no se hace responsable por accidentes ocasionados por la no 
observancia de las presentes instrucciones.

Fusible térmico Protector térmico

Luz piloto
Luz piloto

UT N10 / UT N10FT

Luz piloto

Motor

K1

T

N

L

K2 K3Timer
(N10FT)

Termostato

Resistencias 
Eléctrica



PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE 
La producción de residuos eléctricos no debe eliminarse con los 
residuos domésticos. Por favor, recicle en las instalaciones 
correspondientes. Consulte con su autoridad local o 
distribuidor para obtener consejos de reciclaje.
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www.ursustrotter.cl

Es un producto con la Garantía y Respaldo de
URSUS TROTTER S.A.

Una industria Chilena con Precisión Alemana que da Confianza
San Pablo 3747 - Teléfono: *232218030

Santiago- Chile
ventas@ursustrotter.cl

Sujeto a modificación sin previo aviso


